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23. 9. 2021www.uksup.sk

3

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?qid=1560840924230&uri=CELEX:32016R2031
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1. Vytvorenie konta profesionálneho prevádzkovateľa

• Link: https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login

• Klik na Požiadať o prístup 
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https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login


23. 9. 2021www.uksup.sk

6

1. Vytvorenie konta profesionálneho prevádzkovateľa

• V pravom hornom rohu: klik na šípku => zmena jazyka (predvolená angličtina)

• Vyplniť kolonky a odpísať kód z obrázka

• Zaklinúť políčko pod obrázkom s kódom

a potom modré Vytvoriť nový účet 

• Zobrazí sa sivé okno so správou o úspešnom 

vytvorení účtu



2. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie
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• Na uvedenú e-mailovú adresu dostanete automaticky generovaný e-mail s možnosťou 

zmeny hesla pre TRACES

• Klik na tento odkaz a budete presmerovaný na stránku so zmenou hesla



2. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Link: https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login

• Klik na zelené Prihlásiť sa, Vaša e-mailová adresa + (nové) heslo do TRACES
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2. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Vaša úloha v TRACES bude Prevádzkovateľ 

 klik na Prevádzkovateľ
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102. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Vyplniť Krajina – Slovensko (Slovenská republika) (SK)

• V prípade, že profesionálny prevádzkovateľ je už v systéme TRACES vytvorený, v políčku Vyhľadať ho 

viete nájsť (zadáte názov, príp. časť názvu daného profesionálneho prevádzkovateľa - spoločnosti)

• Ak daný profesionálny prevádzkovateľ v TRACES nie je vytvorený, klik na zelené   + Vytvoriť nového 

prevádzkovateľa

• Vždy najskôr vyhľadajte profesionálneho prevádzkovateľa, až potom vytvorte nového 
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112. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

• Operator details – údaje o profesionálnom prevádzkovateľovi

• Kliknutím na zelené plus (+) pridávate kolonky; na červený kôš mažete pridané kolonky
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122. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

• Addresses – adresy (adresa sídla, uvedená v Obchodnom / Živnostenskom registri SR) 
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132. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

• Operator identifiers – identifikačné údaje profesionálneho prevádzkovateľa

 Vyplniť DIČ / IČ DPH a IČO

• Kliknutím na zelené + Add Identifier pridávate kolonky; kliknutím na červený kôš

mažete pridané kolonky, nechávate len DIČ / IČ DPH a IČO (tie, ktoré vyplníte)
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142. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

• Kapitola alebo činnosť – kapitola 

 klik na rozbaľovacie okno - vybrať Rastliny
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152. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie

• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

• Po kliknutí na Rastliny v Kapitole alebo činnosti sa zobrazí 

• okno Activity – časť Activity details – údaje o činnosti

 Sekcia 
 Profesionálny prevádzkovateľ (Rastliny, rastlinné produkty

a iné predmety (PLANTS)

 Činnosť
 Profesionálny prevádzkovateľ (Rastliny, rastlinné produkty

a iné predmety (PLANTS)



• okno Activity – časť Activity address – adresa činnosti
 klik na obrázok zemegule, pri ktorej je červená hviezdička (*)

vyberiete si adresu, ktorú ste zadali na začiatku 

• Potom klik na modré Vytvoriť nového prevádzkovateľa
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2. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie



• okno Activity – časť Activity address – adresa činnosti
 klik na obrázok zemegule, pri ktorej je červená hviezdička (*)

vyberiete si adresu, ktorú ste zadali na začiatku 

• Potom klik na modré Vytvoriť nového prevádzkovateľa
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2. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie



• Zobrazí sa okno 
Správa – môžete vpísať text, príp. uveďte tovar, ktorý dovážate

e-mail – uvediete e-mail

Telefón – uvediete telefónne číslo

• Potom klik na modré Poslať žiadosť o schválenie
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2. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie



• Po odoslaní Žiadosti

• Vaše úlohy – Prevádzkovateľ

• status - Vyžiadané
• Potom kontaktovať zodpovedný orgán 

(ÚKSÚP) kvôli kontrole a validácii Vašej

žiadosti 

• Odhlásenie v pravom hornom rohu 
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192. Nahratie profesionálneho prevádzkovateľa 
a zaslanie žiadosti o schválenie



Schválenie žiadosti profesionálneho prevádzkovateľa 

• Žiadosť schvaľuje kompetentný orgán   
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20



Užívateľské prostredie TRACES 
• Po schválení žiadosti kompetentným orgánom (ÚKSÚP) je profesionálny prevádzkovateľ zaregistrovaný 

a môže v systéme TRACES pracovať 

• Opäť sa prihlásite do systému so svojimi prihlasovacími údajmi - e-mail a heslo pre TRACES

 https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login

• V pravom hornom rohu klik na e-mail, môžete si zvoliť jazyk

23. 9. 2021www.uksup.sk
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• V sivej hornej lište kliknete na Documents a z ponuky si vyberiete Jednotný vstupný zdravotný doklad

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 



3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 
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• Klik na zelené + Vytvoriť nový jednotný vstupný zdravotný doklad

• Zakliknúť políčko v hornej časti okna Jednotný vstupný zdravotný doklad pre rastliny a rastlinné produkty

 Zobrazí sa zoznam komodít, postupne sa dostanete a vyberiete si konktrétne Váš dovážaný tovar – týka sa 

rastlín a rastlinných produktov (nie dreveného obalového materiálu)

 Zakliknete políčko Jednotný vstupný zdravotný doklad pre rastliny a rastlinné produkty

 Príklad nižšie: 0801 10 30 Tulipány

 Potom klik na zelené Vykonané   
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• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

 I.1 Odosielateľ/vývozca – uvediete Meno/názov a Krajinu odosielateľa

 I.6. Príjemca/dovozca - uvediete Meno/názov a Krajinu príjemcu, teda Vás

 I.4 Hraničná kontrolná stanica – vyberiete podľa prvého miesta vstupu zásielky do Únie (napr. zásielka vstupuje do Únie v Taliansku)

 Klik na Rozšírené – Rozšírené vyhľadávanie – vyplniť Krajinu – Taliansko – modré Vyhľadať – z ponúknutých možností 

kliknete na prístav (PORTO) / príp. letisko (AEROPORTO)

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 
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• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

 I.9 Sprievodné doklady 

 Klik na Pridať sprievodný dokument – vyberiete Rastlinolekárske osvedčenie, príp. aj iné sprievodné doklady z ponuky

 Vyplníte kolonky označené *, číslo (rastlinolekárskeho osvedčenia), krajinu (vydania rastlinolekárskeho osvedčenia – tretia krajina), ideálne 

priložíte aj súbor, potom klik na zelené Apply

 I.10. Prior notification – dátum príchodu zásielky na hraničnú kontrolnú stanicu 
 (vyplnenie prvej časti CHED (tejto), je potrebné min. 1 deň pred príchodom zásielky na hraničnú kontrolnú stanicu)

 I.7 Miesto určenia – vyplníte Vaše údaje (Meno/názov... Keď kliknete do riadku, zobrazí sa biele políčko, kde môžete začať písať)

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 
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• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

 I.13 Dopravný prostriedok

 Klik na Pridať spôsob prepravy – z ponuky si vyberiete použitý dopravný prostriedok pri preprave Vašej zásielky 

 I.14 Krajina odoslania – vyberiete krajinu odoslania 

 I.20 /I.22 /I23. /I.24 / I.25 /I. 26 Účel – vyberiete podľa potreby 

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 
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• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

 I.31 Description of consignment – popis zásielky; v hornej časti je zobrazená komodita, pre ktorú vytvárate CHED (Tulipány)

 Vyplníte EPPO kód, Druh produktu, Čistá hmotnosť, Počet balení – číslo a jednotka, Čistá hmotnosť - číslo a 

jednotka, Krajina pôvodu 

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 



• 1.31 Drevené obalové materiály 

klik na + Pridať obalové materiály a zobrazí sa tabuľka - vybrať z ponúknutých možností a 
potom klik na zelené Vykonané 

Vyplníte EPPO kód, Počet – číslo a jednotka, Krajina pôvodu dreveného obalového materiálu

23. 9. 2021www.uksup.sk

283. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu pre rastliny, 
rastlinné produkty a iné predmety  (CHEDPP) 

nahranie DREVENÉHO OBALOVÉHO MATERIÁLU k zásielke 
rastlín a rastlinných produktov
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• Keď máte všetko vyplnené, klik dole v pravom rohu na modré Odoslať na rozhodnutie

• Vytvorí sa CHEDPP, ktorému sa pridelilo číslo a teraz čaká na kontrolu a schválenie príslušnou hraničnou 

kontrolnou stanicou

 formát je: CHEDPP.SK.2021.0000000
 Aktuálny stav Vášho CHEDPP bude po Odoslaní na rozhodnutie: NOVÉ

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 
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• Ak nevyplníte všetky povinné polia / zabudnete niečo vyplniť, po kliknutí na modré Odoslať na rozhodnutie 

Vás systém na to upozorní a presne odkáže na miesto, ktoré nie je vyplnené

• Je potrebné údaj / údaje doplniť, inak nebude možné vytvorený CHEDPP odoslať na rozhodnutie 

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 



• Klik na zelené + Vytvoriť nový jednotný vstupný zdravotný doklad

• Zakliknúť políčko v hornej časti okna Jednotný vstupný zdravotný doklad pre rastliny a 
rastlinné produkty

 Zobrazí sa zoznam komodít, zakliknete políčko Jednotný vstupný zdravotný doklad pre rastliny
a rastlinné produkty, tu je potrebné zvoliť Iné ako rastliny alebo rastlinné produkty, zobrazí sa
ďalší zoznam, vyberiete komoditu, ktorá sa na drevenom obalovom materiáli prepravuje a potom
klik na zelené Vykonané

 napr. 72 železo a oceľ
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Nahranie zásielok, pri ktorých podlieha kontrole 
drevený obalový materiál (palety, pomocné drevo),

nie tovar, ktorý je na paletách prepravovaný 



• Vyplníte kolonky označené červenou hviezdičkou (*)

 I.1 Odosielateľ / vývozca, I.4 Hraničná kontrolná stanica I.6 Príjemca / dovozca
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Nahranie zásielok, pri ktorých podlieha kontrole 
drevený obalový materiál (palety, pomocné drevo),

nie tovar, ktorý je na paletách prepravovaný 
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• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

 I.9 Sprievodné doklady 

 Klik na Pridať sprievodný dokument – vyberiete sprievodné doklady z ponuky 
 Vyplníte kolonky označené *, číslo (sprievodného dokumentu), krajinu (príslušná tretia krajina), ideálne priložíte aj súbor, potom klik na 

zelené Apply

 I.10. Prior notification – dátum príchodu zásielky na hraničnú kontrolnú stanicu 
 (vyplnenie prvej časti CHED (tejto), je potrebné min. 1 deň pred príchodom zásielky na hraničnú kontrolnú stanicu)

 I.7 Miesto určenia – vyplníte Vaše údaje (Meno/názov... Keď kliknete do riadku, zobrazí sa biele políčko, kde môžete začať písať)

Nahranie zásielok, pri ktorých podlieha kontrole 
drevený obalový materiál (palety, pomocné drevo),

nie tovar, ktorý je na paletách prepravovaný
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• Vyplníte kolonky - červenou hviezdičkou (*) sú označené povinné polia

 I.13 Dopravný prostriedok

 Klik na Pridať spôsob prepravy – z ponuky si vyberiete dopravný prostriedok použitý pri preprave Vašej zásielky 

 I.14 Krajina odoslania – vyberiete krajinu odoslania 

 I.20 /I.22 /I23. /I.24 / I.25 /I. 26 Účel – vyberiete podľa potreby 

Nahranie zásielok, pri ktorých podlieha kontrole 
drevený obalový materiál (palety, pomocné drevo),

nie tovar, ktorý je na paletách prepravovaný



• 1.31 Drevené obalové materiály 

klik na + Pridať obalové materiály a zobrazí sa tabuľka - vybrať z ponúknutých možností a 
potom klik na zelené Vykonané 

Vyplníte EPPO kód, Počet – číslo a jednotka, Krajina pôvodu dreveného obalového materiálu
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35Nahranie zásielok, pri ktorých podlieha kontrole 
drevený obalový materiál (palety, pomocné drevo),

nie tovar, ktorý je na paletách prepravovaný
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• Keď máte všetko vyplnené, klik dole v pravom rohu na modré Odoslať na rozhodnutie

• Vytvorí sa CHEDPP, ktorému sa pridelilo číslo a teraz čaká na kontrolu a schválenie príslušnou hraničnou 

kontrolnou stanicou

 formát je: CHEDPP.SK.2021.0000000
 Aktuálny stav Vášho CHEDPP bude po Odoslaní na rozhodnutie: NOVÉ

3. Vytvorenie jednotného vstupného zdravotného dokladu 
pre rastliny, rastlinné produkty a iné predmety (CHEDPP) 
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• Na konci vytvorený CHED odošlete na rozhodnutie klik na modré Odoslať na rozhodnutie 

• Ak nevyplníte všetky povinné polia / zabudnete niečo vyplniť, po kliknutí na modré Odoslať na rozhodnutie 

Vás systém na to upozorní a presne odkáže na miesto, ktoré nie je vyplnené

• Je potrebné údaj / údaje doplniť, inak nebude možné vytvorený CHEDPP odoslať na rozhodnutie 

Nahranie zásielok, pri ktorých podlieha kontrole 
drevený obalový materiál (palety, pomocné drevo),

nie tovar, ktorý je na paletách prepravovaný
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• Ak opakovane dovážate len jeden (dva) druhy tovaru, môžete si údaje v CHEDPP skopírovať, vytvoríte nový CHEDPP

a ušetríte si robotu aj čas 

• Nájdete si Váš CHEDPP

 klik vpravo na Akcie a vybrať možnosť Skopírovať ako nový

• Otvorí sa nový predvyplnený CHEDPP

 Nanovo vyplniť kolonky

 Sprievodné doklady

 Dopravný prostriedok 

 Prior notification (Dátum príchodu (zásielky))

• Údaje si skontrolujete a môžete odoslať na rozhodnutie

Funkcia CHEDPP ,,Skopírovať ako nový“
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• Ak sa pomýlite pri vypĺňaní CHEDPP, môžete ho vymazať, ale len v prípade, 

ak je status Vášho CHEDPP „NOVÝ“ alebo „KONCEPT“

• Nájdete si Váš CHEDPP, ktorý chcete vymazať

 Otvoríte ho klikom na modré CHEDPP.SK.2021.00000000000 

 Dostanete sa na koniec CHEDPP, klik na políčko ,,More“ a vyberiete ,,Delete“

Funkcia CHEDPP ,,Vymazať“
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• K firme je možné dodatočne pridať ďalšie kontaktné osoby, ktoré môžu vytvárať / upravovať CHEDPP pre danú firmu 

• Prihlásite sa to TRACES

Klik na Váš e-mail v pravom hornom rohu

potom na ,,Upraviť svoj profil“

Pridanie osoby ku konkrétnemu prof. prevádzkovateľovi

• Prejdete úplne nadol stránky, tu si môžete pozrieť Vaše úlohy a status činností 

Klik na zelené ,,Požiadať o novú úlohu“

potom na ,,Prevádzkovateľ“
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• Vyberiete Krajinu „Slovensko (Slovenská republika) (SK)“ 

a do políčka „Vyhľadať“ napíšete názov prof. prevádzkovateľa,

ku ktorému sa chcete pridať a kniknete na modré „Vyhľadať“

• Po nájdení zakliknete štvorcové políčko na pravej strane, čím si daného

profesionálneho prevádzkovateľa vybriete

potom klik na zelené ,,Požiadať o autorizáciu“

• Zobrazí sa okno s možnosťou uviesť prípadnú poznámku alebo Vaše kontaktné údaje

po vyplnení klik na modré „Poslať žiadosť o schválenie“

• Po odoslaní sa zobrazí zelené oznámenie o úspešnom podaní žiadosti. 

• Po schválení Vašej žiadosti budete môcť vytvárať CHEDPP. 

Pridanie osoby ku konkrétnemu prof. prevádzkovateľovi



Schválenie žiadosti profesionálneho prevádzkovateľa 

• Žiadosť schvaľuje kompetentný orgán   
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• Po schválení Vám na Vami uvedený e-mail pre prihlásenie do TRACES príde informácia o schválení Vašej žiadosti

a potom môžete vytvárať CHEDPP aj pre iných profesionálnych prevádzkovateľov

• Prihlásite sa to TRACES

Klik na Váš e-mail a v časti „Dostupné profily:“ 

vidíte všetkých prof. prevádzkovateľov, pre ktorých 

môžete vytvárať CHEDPP

Osoba bola pridaná ku konkrétnemu 
prof. prevádzkovateľovi

• Ak kliknete na ,,Upraviť svoj profil“

Prejdete úplne nadol stránky, tu budete vidieť aj činnosti

daných profesionálnych prevádzkovateľov 
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Vykonávacie nariadenie Komisie (EÚ) 2019/1013 zo 16. apríla 2019 o oznámeniach 

vopred, pokiaľ ide o zásielky určitých kategórií zvierat a tovaru vstupujúcich do Únie 

• stanovuje časové lehoty na nahlasovanie príchodu zásielok prostredníctvom systému TRACES-NT príslušnej HKS a to

nasledovne:

 1. Prevádzkovateľ zodpovedný za zásielku, ktorá patrí do kategórií zvierat a tovaru uvedenej v článku 47 ods. 1

nariadenia (EÚ) 2017/625, príslušnému orgánu hraničnej kontrolnej stanice vopred oznámi prvý príchod do

Únie, najmenej jeden pracovný deň pred očakávaným príchodom zásielky.

 2. Odchylne od odseku 1, ak logistické obmedzenia bránia súladu s lehotou stanovenou v uvedenom odseku,

príslušné orgány hraničných kontrolných staníc môžu uplatniť lehotu na oznámenie vopred, ktorá predstavuje

najmenej štyri hodiny pred očakávaným príchodom zásielky.

Oznámenie príchodu zásielky vopred

http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2019/1013/oj


Užitočné webové odkazy Odboru ochrany rastlín
• Dovoz a vývoz z tretích krajín

https://www.uksup.sk/oor-dovoz-a-vyvoz-rastlin

• TRACES NT

https://www.uksup.sk/TRACES-NT

• Aktuálne informácie

https://www.uksup.sk/oor-aktualne-informacie

• Norma ISPM 15 – Regulácia dreveného obalového materiálu v medzinárodnom 
obchode 

https://www.uksup.sk/medzinarodne-normy-ispm-15

https://www.ippc.int/en/publications/regulation-wood-packaging-material-
international-trade-0/
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https://www.uksup.sk/oor-dovoz-a-vyvoz-rastlin
https://www.uksup.sk/TRACES-NT
https://www.uksup.sk/oor-aktualne-informacie
https://www.uksup.sk/medzinarodne-normy-ispm-15
https://www.ippc.int/en/publications/regulation-wood-packaging-material-international-trade-0/


Ďakujeme za pozornosť
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